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 اداره كل استاندارد فارس

 "تيفيكنترل ك مسئولينآموزش  خدمت سطح توافقنامه"

 00810910081: شناسه خدمت
 
 

 مقدمه -1

افعزاش    باعع   انسعانی  نیعرو   توانمندسعاز   و انسعانی  کرامع   توسعهه  که شود می ناشی آنجا از امرآموزش به سازمانها توجه لزوم

 و تکنولوژشک علمی رشد روبه ها  پیشرف  با متناسب کاربرد  دان  گسترش و ها ارتمه توسهه ها، فهالی  اثربخشی و کارآمد 

 پوش  تح  را نیز سازمانی برون مخاطبین ها، سازمان کارکنان شغلی ها  آموزش از نظر صرف چنانچه مهم اشن . شود می جامهه

 بعا  رابطعه  در اشعران  ملعی اسعتاندارد   سعازمان  رسعال   به توجه با راستا همین در. بود خواهد برخوردار بالاتر  اثربخشی از دهد قرار

 و هعا  سیاسع   از شکعی  استاندارد، به مقوله نسب  مخاطبین رفتارها  و نگرش ، اندششه ارتقاء درجه  استانداردها تروشج و آموزش

 برون بخ  در وشژه به سازمان فهالی  حیطه ها  در آموزش امر به توجه ملی صورت به و کشور سطح در دفتر اشن سازمانی اهداف

 . باشد می سازمانی

 معی  هعا  اسعتان  اسعتاندارد  کع   ادارات هماهنگی با و صلاحدشد بر بنا را خود نیاز مورد کارآموز  ها  دوره کیفی  کنترل مدشران 

 را مربوطعه  کارآموز  مهگواهینا و داده انجام استاندارد پژوهشگاه و ها استان ک  ادارات همکار، ، ها  آزماششگاه در ترتیب به توانند

 . نماشند درشاف 

 دوره گذرانعدن  بعه  منعو   پروانعه  اشن تجدشد شا تمدشد و باشد می سال دو اعتبار دارا  کیفی  کنترل مدشران صلاحی  تائید پروانه

 مدشر تائید و ها فهالی  گزارش ارائه مرتبط، ها  دستورالهم  و دقیق اجرا  و )سال در ساع  بیس  حداق ( مربوطه آموزشی ها 

 .اس  خدم  خصوص در کلی اطلاعات حاو  بخ  اشن. باشد می استان استاندارد ک 

مسعوولین کنتعرل    آمعوزش  متقاضعی واحدها  تولیعد    نیاز به راستا  پاسخگوشی در تروشج و آموزش دفتر مهم، اشن به توجه با لذا

   هعا  برگعزار  دوره  بعه  اقعدام  سازمان همکار آموزشی مراکز و رداستاندا پژوهشگاه ، استانها استاندارد ک  ادارات طرشق ازکیفی  

 .نماشند مرتفع را آموزشی خود نیازها  طرشق اشن از بتوانند مسوولین کنترل کیفی  تا نماشد می کشور سطح در مورد نیاز آموزشی
 

 هدف -2

کیفیع    مسعوولین کنتعرل  لازم جه  درشاف  و تمدشد پروانه تاشید صلاحی    ها  آموزش اراشه خدم  سطح توافقنامه اشن از هدف

 .باشد می
 

 مسئولیت  -3

 و علمعی  صعلاحی   کعه  اسع   فرد  ، خدماتی / تولید  ها  واحد در کیفی  کنترلمسوول  کیفی  کنترل مدشران صلاحی  تاشید

 گردشده تاشید سازمان قانون 2 ماده 6 تبصره موضوع یفی ک کنترل مدشران فنی و علمی صلاحی  تاشید نامه آشین اساس بر و  فنی

 محسعو   خعدماتی  / تولید  ها  واحد در سازمان رسمی نماشنده صلاحی ، تاشید پروانه درشاف  از پس کیفی  کنترل مدشر .اس 

 نحعو  به کیفی  کنترللین مسوو صلاحی  تاشید نامه آشین 2 ماده با برابر را کیفی  کنترلمسوول  به مربوطه وظاشف باشد و گردشده

 کع   ادارات همعاهنگی  بعا  و صعلاحدشد  بعر  بنا را خود نیاز مورد کارآموز  ها  دوره کیفی  کنترلمسوولین . رساند انجام به احسن

 داده انجام استاندارد پژوهشگاه و ها استان ک  ادارات همکار، آزماششگاه ، ها  آزماششگاه در ترتیب به توانند می ها استان استاندارد
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 شعا  تمدشد و باشد می سال دو کیفی  کنترلمسوولین  صلاحی  تائید پروانه اعتبار. نماشند درشاف  را مربوطه کارآموز  گواهینامه و

 هعا   دسعتورالهم   و دقیق اجرا  و )سال در ساع  بیس  حداق ( مربوطه آموزشی ها  دوره گذراندن به منو  پروانه اشن تجدشد

 .باشد می استان استاندارد ک  مدشر تائید و ها هالی ف گزارش ارائه مرتبط،
 

 اجرایی دستگاه و خدمت گیرنده متقابل تعهدات -4

 نسب  به برگزار  شا مهرفی جه  گذراندن دوره  موظف اس  استاندارد ملی سازمان خدم  توافق سطح مقررات و مفاد طبق

 .ها  آموزشی مورد نیاز مسوولین کنترل کیفی ، اقدام نماشد

  اقدام کنترل کیفی مسوولین  پروانه تمدشد به صدور و شا نسب  آموزشی ها  دوره گذراندن با تواند می بیانه اشن گیرنده خدم 

 .نماشد
 

 ها پرداخت و ها هزینه -5

 .شود می درشاف  استاندارد عالی شورا  مصو  ها  تهرفه براساس ها هزشنه
 

 عملکرد دوره -6

 .دارد اعتبار دفتر آموزش و تروشج  امضا  تح  و 92/29/2011تارشخ  تا خدم  سطح توافقنامه اشن
 

 توافقنامه خاتمه -7

 .اس  رسیده تروشج و آموزش روابط عمومی دفتر تاشید به شده ذکر موارد کلیه

 
 


